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Resumen

La planificacion financiera y la integracion del marketing son de total importancia para
los emprendimientos rurales o negocios, en este articulo se trataran temas relacionados, como
es la planificacion financiera donde se destaca el uso herramientas que permiten al control y
uso de recursos, asi como las estrategias de marketing sobre el uso de plataformas y redes
sociales que permitan mayor apego hacia los clientes, con el objetivo me medir la importancia
y relacion que existen entre lo financiero y lo promocional. La investigacion fue empleada a
las mujeres emprendedoras de San Isidro, conformadas por 40 mujeres que estan a cargo de los
proyectos en torno a los productos de la zona, como es, en este caso el cacao. Se aplico un
instrumento de medicion, una encuesta aplicando la escala de Likert, los datos fueron
recolectados a través de formularios de Microsoft Forms y tabulados en el software SSPS v.
21, donde se analizo y se concluye segun la ilustracion 3 que el 92,5% estan consciente sobre
el uso de herramientas financieras y marketing mejoran significativamente a fortalecer tanto su
economia como la capacidad de visibilidad a través del uso de redes sociales, sin embargo, los
que siempre aplican estas estrategias solo forman parte el 22,5% equivalente a 9 personas, el
resto son los que aplican de manera no tan recurridas, por ende existe un margen de mejora
considerable para la correcta aplicacion de la planificacion financiera y el marketing estratégico
para su total aplicacion en los emprendimientos de San Isidro.

Palabras claves
Finanzas — Marketing — Emprendimiento — Redes Sociales
Abstract
Financial planning and marketing integration are of utmost importance for rural

enterprises or businesses. This article will address related topics, such as financial planning,
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highlighting the use of tools that allow for the control and use of resources, as well as

marketing strategies based on the use of platforms and social networks that allow for greater
customer engagement. This research was conducted with women entrepreneurs in San Isidro,
comprised of 40 women in charge of projects related to local products, such as, in this case,
cocoa. A measuring instrument, a survey using the Likert scale, was applied. Data was
collected using Microsoft Forms and tabulated in the SSPS v. 1.0 software. 21, where it was
analyzed and concluded according to illustration 3 that 92.5% are aware about the use of
financial and marketing tools significantly improve to strengthen both their economy and the
capacity of visibility through the use of social networks, however, those who always apply these
strategies are only part of 22.5% equivalent to 9 people, the rest are those who apply it in a
not so recurring way, therefore there is a considerable margin of improvement for the correct
application of financial planning and strategic marketing for its full application in the ventures
of San Isidro.
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Finance — Marketing — Entrepreneurship — Social Media
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En el Ecuador abordan temas de interés socioculturales que promueven las ensefianzas
y practicas de tradiciones comunes en honor a sucesos historicos, como asi también promueven
el avance y prosperidad de la economia local mediante los emprendimientos, practicas
sostenibles que impulsen el desarrollo de la economia. Para ello mencionan Alarcon y
Chiriboga (2021) que el enfoque de un emprendedor es una postura estratégica, asi como se
deben de presentar caracteristicas que garantizan la viabilidad del negocio.

En los negocios de sectores cocotero, la planificacién financiera se convierte en una
herramienta esencial para gestionar de forma eficiente los recursos disponibles anticipar
escenarios adversos y garantizar la sostenibilidad de negocio a largo plazo esta herramienta
permite controlar gasto asignar presupuesto de manera adecuada y evaluar la rentabilidad de la
de las actividades productivas lo que resulta crucial e importantes para pequefias unidades
familiares que enfrentan limitaciones de capital y acceso a financiamiento su aplicacién no solo
fortalece la estructura interna del emprendimiento sino también mejora la imagen ante posibles
inversores interesados en proyectos sostenibles y bien gestionados por lo que marcando el
punto de Coba y Vasconez (2024) mencionan que la correcta utilizacion de instrumentos
financieros combinado con incentivos Fiscales impulsa el desarrollo econdémico local y
favorece la atraccion de nuevas inversiones en territorios rurales.

En consecuencia, para alcanzar metas propuestas con un enfoque hacia nuevas
inversiones, se debe construir una imagen ejemplar de la empresa, de qué es lo que ofrece y
coémo lo ofrece. Para ello, se debe dar a conocer al ptblico en general como realiza y lleva a
cabo sus actividades diarias, qué propuesta tiene a largo plazo, para que no solo beneficie
econémicamente a la empresa o negocio, sino que también crezca en conjunto con la sociedad,

es decir, que aporte a las comunidades locales en beneficio de que mejore la calidad de vida.
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Por eso es muy indispensable enfocar modelos de negocios sostenibles que aporten a la

sociedad, siendo un atractivo para los futuros inversores.

Por otro lado, con un enfoque mas centrado sobre los emprendimientos en el pais, tema
central de esta investigacion, ha surgido la necesidad de implementar modelos de negocios,
sobre todo considerando el auge de emprendimientos locales en zonas rurales y la importancia
del conocimiento que permita una correcta administracion de todos los recursos, incluyendo al
talento humano, mejorar la gestion del dinero, abarcando &4reas como las finanzas y
contabilidad, ademas de la capacidad de actuar al momento de algiin indicio imprevisto. La
importancia no solo radica en hacer algo bien, sino en ser eficiente y coherente en lo que desea.
En los emprendimientos, un punto clave para el éxito es el alcance que tienen sus productos, el
uso de redes sociales donde se comparten experiencias, perspectivas y opiniones puede generar
apego de producto y posicionamiento en las mentes de los consumidores. Como ejemplo, las
estrategias de marketing permiten un mayor impacto y reconocimiento, ademas de promover
presencia en la sociedad.

Asimismo, los emprendimientos rurales no solo contribuyen a dinamizar la economia
local, sino que también cumplen una funcién clave al proporcionar productos originarios de la
zona como el cacao y generar visibilidad para el territorio donde se desarrollan, esta visibilidad
impulsada a través de estrategias de marketing digital permite conectar con nuevos mercados
y fortalecer la identidad del producto frente a consumidores e inversionistas. Citando a
Lemoine et al. (2018) mencionan que el turismo actualmente motiva a las personas mediante
experiencias compartidas en redes sociales, blogs y foros, ademas de promover las zonas
turisticas y productos encontrados, facilita la interaccién y acceso por medio de plataformas.

En ese enfoque, el marketing no solo cumple la funcion promocional, sino que cuando se
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articula con una adecuada planificacion financiera facilita el crecimiento ordenando el

emprendimiento, ademas, permite destinar recursos a campaias efectivas y mejora la toma de
decisiones estratégicas, por lo tanto, integrar estas dos herramientas finanzas y marketing se
convierte en eje fundamental para la sostenibilidad y expansion de los emprendimientos en
zonas como en este caso la parroquia de San Isidro

El segmento estudiado es la parroquia San Isidro, perteneciente al cantén Sucre en la
provincia de Manabi, Ecuador. Enfocado a las mujeres emprendedoras de productos locales
como es el cacao. Esta investigacion tiene como objetivo analizar la importancia de los
principios financieros y el marketing en los emprendimientos, identificando temas sociales y
econdmicos que influyan en el crecimiento econdmico en la parroquia San Isidro.

En consecuencia, la finalidad del estudio es promover la incorporacion de herramientas
de planificacion financiera y control presupuestario como elemento fundamentales para la
sostenibilidad con los emprendimientos Asi mismo se busca destacar la importancia de una
planificacion estratégica de marketing que le permita a los emprendedores ampliar su alcance
en el mercado posicionar su marca y atraer nuevas oportunidades de inversion para ello se
aplicard un modelo de encuesta que facilite la identificacion de areas de mejora para la gestion
financiera y comunicacional de negocio.

Planificacion Financiera

La planificacion financiera que también se la conoce como la planeacion empresarial
conectada es una herramienta de gran importancia y clave para la gestion financiera ya sea en
el entorno empresarial, de emprendimientos y familiar, ya que esta comprende y otorga control,
mejora el proceso de las tomas de decisiones, asi como el nivel de logros y cumplimientos de

los objetivos y metas organizacionales establecidos.
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De acuerdo con Vasquez et al. (2022) definen a la planificacion financiera como el

proceso que abarca varias operaciones en las organizaciones ya sean a corto como a largo plazo,
asegurando la disponibilidad de activos también facilita la gestion de inversiones y
financiamientos, a su vez menciona que esta herramienta se adapta tanto para las empresas,
emprendimientos e individuos.

Desde el punto de vista de Ramirez y Calderén (2021) describen que la planificacion
financiera como una herramienta flexible que se utiliza para controlar y tomar decisiones
informadas, anticipar problemas y evaluar los impactos financieros posteriores a eventos
positivos o negativos.

Por consiguiente ya conociendo lo que es una planificacion financiera nos entramos a
lo que es la planificacion financiera a nivel nacional que en este caso es Ecuador, en este pais
la planificacion financiera ya sea a nivel empresarial, familiar y emprendimientos, esta
herramienta influye en establecer los objetivos organizacionales, en crear presupuestos, en
administrar sus ingresos y gastos para asi se puedan tomar decisiones estratégicas informadas
y alcanzar los objetivos y metas que se establecen. Por ultimo, en la parte del estado esta
herramienta analiza los ingresos y gastos publicos, asi como la asignacion de recursos
financieros para la politica o proyectos que beneficien a la comunidad, existen estudios que
demuestran que la planificacion financiera es de mucha importancia.

Un estudio que se realizé en Ecuador en la provincia de Zamora Chinchipe en el afio
de 2023 revela que una planificacion financiera familiar bien estructurada y organizada les
permite gestionar todos sus ingresos, gastos, deudas y ahorros, otorgandoles mayor solvencia
en sus emprendimientos o hasta en sus propios hogares dando como resultado a un nivel de

endeudamiento mas saludable tanto en hogar o en negocios. (Ochoa et al. 2023)
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Seglin Padierna y Barrientos (2022), en un estudio que realizaron en la ciudad de

Bolivar- Colombia mostraron que la planificacion financiera personal tiene una relacion
estrechamente y positiva con el bienestar laboral entre los empleados dentro de las empresas y
asi mismo con el gobierno.

De acuerdo Aguilar y Magino (2023) estudiaron que la planificacion financiera tiene
gran influencia en microempresas en Lima, donde encontraron que una adecuada planificacion
financiera se relaciona de manera positiva con la rentabilidad dando mayor oportunidad de
crecimiento y oportunidades en mercado.

De igual manera Silvera (2023) comprobd también esta relacion en emprendimientos
derivados del cacao, donde confirmo que la gestion financiera si impacta de manera
significativa y positiva en la rentabilidad y rendimiento del patrimonio de estos
emprendimientos que desean salir adelante y cumplir sus objetivos en el mercado.

Por lo contrario, Gallego et al. (2023) definen y sefialan que, aunque la educacion
financiera es de gran importancia para mantener una mejor calidad de vida, muchas personas
y emprendimientos no planifican adecuadamente sus ingresos y gastos teniendo consecuencias
como desequilibrio econémico tanto en el hogar o negocio, lo que evidencia que existe la
necesidad de fortalecer la educacion financiera.

Aunque la educacion financiera es de gran importancia ya que ayuda a mantener la
calidad de vida en los hogares y emprendimientos, existe una falta de conocimiento en los
habitantes que tienen emprendimientos en especial en las zonas rurales y en este caso la zona
estudiada es la Parroquia de San Isidro, esta zona rural del canton Sucre no logra tener gran
conocimiento de la importancia de hacer una planificacion financiera ya que sus habitantes

estan limitados al acceso a servicios financieros y a la educacion financiera y es de gran
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importancia que los habitantes tengan conocimientos sobre esta herramienta.

La planificacion financiera es una herramienta de gran utilidad para la sostenibilidad
de los emprendimientos de la zona rural en este caso San Isidro que estan liderados por mujeres
emprendedoras de la zona. Segiin Marconi et al. (2022), menciona que la inclusion financiera
de las mujeres en las areas rurales permite tener una mejor gestion de los recursos y una mayor
estabilidad econdmica, pero a su vez la falta de acceso a servicios financieros adecuados limita
el crecimiento de estos emprendimientos y genera desigualdades de género.

Sin embargo en una investigacion que realizo Cobena (2023) enfatiza que en la
parroquia de San Isidro existe una desigualdad de género en lo que respecta al acceso a créditos
financieros para el crecimiento de los emprendimientos, estos créditos a los que acceden los
habitantes del sector mas del 50% son prestamos que otorga la Cooperativa de ahorro y crédito
Calceta y estos préstamos se concentran en hombres, donde se evidencia que es producto de
barreras culturales y sociales persistentes en la zona. A su vez evidencia que existe la necesidad
de fortalecer programas de educacion financiera que no solo den informacion sobre esta
herramienta, sino que también transformen esta realidad en inclusion econémica de la mujer
rural, logrando permitirle participar activamente en decisiones financieras de sus
emprendimientos. Asi este esfuerzo genera la base de una planificacion financiera comunitaria
inclusiva y empoderada en los emprendimientos agropecuarios.

En el sector agropecuario hay estudios como el de Diaz (2022) este sefiala que una
gestion efectiva en la zona rural requiere prever, organizar y evaluar el uso eficiente de los
recursos frente a incertidumbres climaticas y de entorno al mercado. En el sector de San Isidro
implica disefiar un plan financiero que se enfoque en los flujos de caja, inversion en insumos y

estrategias que logren mitigar los riesgos, una de las formas de mitigar estos riesgos puede ser
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ahorro colectivo o teniendo seguros campesinos o agricolas. De esta forma la planificacion

financiera se convierte en una herramienta estratégica importante para las familias del sector y
optimicen sus recursos de la mejor manera y mantengan calidad de vida.

Por otro lado, el GAD (2021) demuestra como una gestion organizada con metas claras
y un buen seguimiento puede dinamizar recursos y mejorar la calidad de vida local, trabajando
en un plan estratégico de turismo rural que potencie a los emprendimientos. La planificacion
financiera, al conectarse con esta vision participativa, logra amplificar su impacto: no solo
orienta la inversion efectiva en la agricultura, sino que también promueve iniciativas de
complemento comunitario como el ecoturismo, dando asi una diversificacion de ingresos y
fortaleciendo la residencia de San Isidro.

Ademas, CONAFIPS (2024) ha canalizado que mas de $281 millones en créditos al
sector rural y apoya preferencialmente a mujeres y jovenes emprendedores. Para que estas
oportunidades financieras lleguen a San Isidro, es importante que la planificacion local incluya
e identifique los productos financieros adecuados para la elaboracion de propuestas de
inversion que solventen de manera financiera y se realicen capacitaciones necesarias. Asi, se
logra vincular las politicas publicas con las demandas concretas que necesita la comunidad
logrando fortalecer la inclusion econdmica.

Para culminar en conjunto se debe fortalecer la educacion financiera en el drea rural
San Isidro pero no solamente en esta area sino en todas zonas rurales, luego que las y los
emprendedores implementen una planificacion financiera adecuada a sus emprendimientos y
que manejen de manera adecuada los recursos agropecuarios asi mismo incorporar una vision
estratégica comunitaria y vincularse de manera correspondiente con las politicas de crédito que

puedan crear una ruta de acceso para San Isidro. Al momento de tener una ruta de acceso a



N I :' I v Revista Cientifica Emprendimiento
Cientifico Tecnologico
349

https://revista.ectperu.org.pe/index.php/ect/index

ISSN: 2810-8493
créditos financieros también pueden solventar en gastos de marketing que promocionen sus

productos y se posicionen en un puesto del mercado con sus emprendimientos ya que al
momento de usar marketing de manera estratégica ayuda al emprendedor posicionarse en la
mente del consumidor.

Marketing Estratégico

Cuando se indaga del marketing estratégico, a nivel mundial se menciona que este se
ha convertido en una herramienta de gran importancia tanto para las empresas y los
emprendimientos para que asi puedan competir de manera eficaz en los mercados que hoy en
dia son cada vez mas dindmicos, interconectados y de manera cultural mas diversos. Este
enfoque no solo implica identificar oportunidades en el entorno mundial, sino también tener la
capacidad de adaptar estrategias dependiendo de las condiciones del mercado como el
comportamiento del consumidor y la competencia.

Segun Hollensen (2020), el marketing a nivel mundial se basa en la capacidad de
analizar, seleccionar y de ejecutar estrategias que permitan una ventaja competitiva sostenible
en distintos contextos nacionales, considerando factores como las economias emergentes, la
digitalizacion que hoy en dia ha revolucionado el marketing dando una transformacion a lo que
ahora conocemos como marketing digital y la sostenibilidad y a su vez existen elementos que
fortalecen al marketing.

Por otro lado, destacando uno de los elementos fundamentales del marketing de
marketing estratégico, es la planificacion a largo plazo, la cual sustenta un analisis profundo
del entorno interno y externo en lo que opera dentro de un emprendimiento, para esto se emplea
un analisis de PESTEL, es una herramienta que permite evaluar factores politicos, economicos,

socioculturales, tecnologicos, ecologicos y legales, esta evaluacion resulta especialmente ttil
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para los emprendimientos rurales ya que proporciona una vision integral de los desafios y

oportunidades del entorno en el caso de iniciativas productivas y San Isidro aplicar este analisis
permite a los emprendedores a tomar decisiones mas informadas anticipar riesgo identificar
tendencias de mercado optar por sus estrategias tanto financieras como comerciales a las
condiciones reales del entorno local y regional

De acuerdo con Keegan y Green (2020), el marketing estratégico de manera
internacional requiere una compresion profunda del posicionamiento, el desarrollo de las
marcas que se adapten a las diferentes culturas y la integracion de valores universales que se
ajusten a las necesidades locales. Este enfoque permite que las empresas logren mayor
aceptacion de los productos o servicios en los mercados en que se desempefia cada empresa o
emprendimiento, ademas de aumentar su cuota de mercado y mejorar su reputacion ante la
sociedad.

Por otro lado, la innovaciéon y la digitalizaciéon juegan un rol importante en la
formulacion de estrategias. En este sentido, Cavusgil et al. (2021) sostienen que el entorno
digital ha redisefiado la manera en la que disefian e implementan las empresas sus estrategias
en el marketing, facilitando la segmentacion de mercados, la personalizacion de mensajes para
persuadir al consumidor y a su vez la mejora de la experiencia al momento de la compra.

Las plataformas digitales permiten que incluso las pequefias y medianas empresas y
hasta los emprendimientos puedan competir a nivel internacional si logran utilizar de manera
adecuada las herramientas como el andlisis de datos, la inteligencia artificial y la
automatizacion de datos. Estas tecnologias han logrado reducir las berreras tradicionales de
entrar al mercado, abriendo a sus oportunidades para la innovacion en la forma en que las

empresas se conectan con sus consumidores, estas herramientas también son implementadas



N I :' I v Revista Cientifica Emprendimiento
Cientifico Tecnologico
349

https://revista.ectperu.org.pe/index.php/ect/index

ISSN: 2810-8493
en el Ecuador para mejorar el marketing de las empresas ecuatorianas y poder competir de

manera internacional.

En el Ecuador el marketing estratégico ha logrado tener un papel de gran importancia
y relevancia para la supervivencia y el crecimiento continuo de las empresas y
emprendimientos, en especial para hacer frente a varios desafios como la situacion econémica,
inestabilidad politica, inseguridad social y juridica entre otros. Asi mismo, el Ecuador como
economia emergente, requiere que las empresas o negocios apliquen enfoques de marketing
que les permita adaptarse a cambios en su entorno laboral tanto interno como externo, mantener
a los clientes cada vez mas informados sobre los productos y servicios que ofertan y competir
tanto a nivel nacional como internacional. En este contexto el marketing estratégico en el
Ecuador se logra marcando la diferencia, en la segmentacion precisa del mercado y en la
busqueda de propuestas de valor en un entorno donde la incertidumbre es alta, anticipandose a
conocer si el producto o servicio promocionado sera aceptado por el publico y como serd la
precepcion del cliente.

Una de las caracteristicas que tiene el marketing en el Ecuador es que las organizaciones
integran el marketing con elementos culturales y sociales que son propios del pais, La
diversidad que hay a nivel regional, los cambios de patrones que hay en el consumo y la
creciente digitalizacion, han obligado a las empresas ecuatorianas a realizar reformas en sus
estrategias para asi tener una conexiéon maés fuerte con los clientes. Segun Avila y Galarza
(2021), muchas empresas ecuatorianas han comenzado a aplicar modelos de marketing
relacional y de valor compartido, que se enfoca en construir relaciones a largo plazo con los
consumidores, lo cual se logra traducir en mayor lealtad y sostenibilidad empresarial.

De la misma manera el entrono digital ha obligado a las empresas ecuatorianas a
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fortalecer sus estrategias de marketing. El crecimiento del comercio electronico es impulsado

gracias al acceso de internet en zonas urbanas y rurales, esto ha dado paso a la necesidad de
estrategias digitales bien estructuradas. De acuerdo con Cedefio y Rodriguez (2023), las
PYMES en Ecuador han comenzado a adoptar herramientas como el marketing de contenidos,
el uso de redes sociales y la analitica digital para conocer mejor a su publico objetivo y
personalizar sus ofertas. Esto ha abierto nuevas oportunidades para competir con productos
diferenciados de la competencia local incluso en mercados internacionales.

Por otro lado, el marketing en el Ecuador enfrenta un gran reto que es equilibrar la
sostenibilidad con la rentabilidad, en este pais que enfrenta problemas estructurales como la
informalidad, el desempleo y la desigualdad. No obstante, se evidencia que con mas frecuencia
las empresas estan incluyendo la responsabilidad social y la innovacion sostenible como parte
de la propuesta de valor. Tal como indica Molina (2022), las marcas que incorporan practicas
éticas y sostenibles en su estrategia de marketing no solo mejoran la imagen corporativa, sino
que también logran una mayor conexion emocional con los consumidores ecuatorianos,
quienes muestran una creciente preocupacion por el medio ambiente y aspiran un compromiso
por el mismo.

Analizando las zonas rurales del Ecuador, el estudio se desarrolla en la parroquia San
Isidro, ubicada en la zona norte de la provincia de Manabi; donde los emprendimientos
agricolas femeninos han cobrado fuerza para impulsar la economia local, la generacion de
empleo y la preservacion de los saberes ancestrales de la localidad. Sin embrago estos
emprendimientos se ven afectados por varios desafios para lograr consolidarse en el mercado,
siendo uno de estos la falta de estrategias de marketing que resulten efectivas ante el

consumidor. Entonces es donde el marketing estratégico se convierte en una herramienta que
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fortalece estos emprendimientos que son liderados por mujeres que se dedican a la produccion

del cacao y sus derivados.

El marketing estratégico contribuye a que las emprendedoras de las zonas rurales logren
posicionar sus productos cacaoteros en un mercado cada vez mas competitivo. En este sentido,
Palomino (2023) destaca que recibir capacitaciones de marketing y finanzas ha sido clave para
que las mujeres cacaoteras en Ecuador logren desarrollar planes de negocios efectivos,
mejorando asi la comercializacion de sus productos y fortaleciendo su presencia en el mercado,
pero tienen algunos retos que limitan la formacion de los emprendimientos.

Uno de los retos que tienen que superar es que su formacion en gestion empresarial y
marketing la cual es muy limitada, lo que dificulta que desarrollen una planificacion estratégica
a largo plazo. Segun Loor y Mendoza (2022), el acceso a la capacitacion técnica y el
acompafiamiento de estrategias de marketing son determinantes para el éxito de los pequefios
negocios rurales que existen en el Ecuador. En San Isidro es claro que existe la necesidad de
brindar formacion enfocada en segmentacion de mercado, diferenciacion de productos,
desarrollo de marca local y uso eficiente de los canales de comercializacion.

Por otro lado, la identidad cultural y los recursos naturales de San Isidro representan un
valor diferenciador que se puede aprovechar de manera estratégica mediante el marketing
territorial. Productos como el cacao, los dulces artesanales poseen un potencial enorme para
para el posicionamiento en el turismo, el comercio justo y la sostenibilidad. De acuerdo con
Chavez y Yagual (2023), enfatizan que cuando los emprendimientos rurales integran el
concepto de “valor agregado cultural” en su propuesta de marketing, pueden captar la atencion
de los consumidores que buscan experiencias auténticas, responsables, un impacto social

positiva y el uso de herramientas digitales.
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Por ultimo, el uso de herramientas digitales es limitado por problemas de conectividad

y capacitacion por su ubicacion geografica, el impulso de organizaciones comunitarias y
programas de desarrollo rural empiezan a ganar terreno en San Isidro. Redes sociales como
Facebook y WhatsApp se han logrado convertir en canales importantes para que las
emprendedoras puedan promocionar sus productos, le gestion eficiente de pedidos y el contacto
directo con los clientes. Siendo asi que Espinoza y Reinoso (2021), destacan que la apropiacion
de herramientas digitales béasicas puede mejorar significativamente la competitividad de los
emprendimientos rurales, al permitirles acceder a nuevos segmentos de mercado y fortalecer
sus relaciones con los consumidores, pero para esto hay que integrar las dos herramientas que
son: la planificacion financiera y el marketing estratégico.

Integracion de la planificacion financiera y el marketing estratégico

En San Isidro, parroquia rural de la provincia de Manabi, los emprendimientos
liderados por mujeres cacaoteras representan un eje de mucha importancia para el desarrollo
comunitario y la sostenibilidad productiva. Estas iniciativas, basadas en la produccion artesanal
y agroecologica del cacao fino de aroma, enfrentan grandes desafios para consolidar su
sostenibilidad y competitividad. Uno de los aspectos clave para fortalecer estos
emprendimientos es la integracion de la planificacién financiera con el marketing
estratégico, lo cual permite tomar decisiones mas acertadas, generar valor y garantizar la
permanencia en el mercado local y nacional.

Integrar la planificacion financiera y el marketing estratégico resulta ser una actividad
de gran importancia para llevar hacia al éxito los emprendimientos femeninos de la zona de
San Isidro. Segiin Loango (2024) ejemplifica como la combinacién de una gestion financiera

solida y estrategias de marketing efectiva permite a los emprendimientos crecer y fortalecer la
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identidad cultural de su comunidad a través del cacao.

La planificacion financiera constituye un componente importante para el manejo
eficiente de los recursos en los emprendimientos rurales. Las mujeres productoras de cacao no
solo deben conocer sus costos de produccion, sino también proyectar ingresos, analizar puntos
de equilibrio y anticipar necesidades de inversion. Segiin Vélez y Moreno (2021), destacan que
la planificacion financiera en los emprendimientos rurales liderados por mujeres mejora la
toma de decisiones estratégicas, fomenta la autonomia econdomica y permite establecer metas
claras a corto y largo plazo. En San Isidro, esto se traduce en la posibilidad de prever ciclos
productivos del cacao, optimizar el uso de insumos y distribuir de manera efectiva los ingresos
familiares y comunitarios.

La integracion con el marketing estratégico permite, ademas, que los datos financieros
se conviertan en insumos clave para definir precios, promociones, canales de venta y
segmentacion de mercado. De acuerdo con Andrade y Cabrera (2022), afirman que cuando el
marketing se articula con la planificacion financiera, los emprendimientos logran establecer
propuestas de valor realistas, basadas en costos reales y en el comportamiento del consumidor,
evitando improvisaciones que puedan generar pérdidas o desalineacion con los objetivos
empresariales. En el caso de las mujeres cacaoteras de San Isidro, esta integracion es
fundamental para posicionar el cacao como un producto con identidad territorial, valor
agregado y origen justo, todo sustentado en estructuras financieras solidas.

Finalmente, la relacion entre finanzas y marketing permite acceder a nuevas
oportunidades de comercializacion, como ferias agroecoldgicas, alianzas con chocolaterias
artesanales y venta directa mediante plataformas digitales. La formalizacion de precios,

margenes de ganancia y costos fijos permite comunicar con transparencia el valor del producto
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al consumidor final, fortaleciendo la confianza y diferenciacion de marca. En este sentido,

Rodriguez y Garcia (2023) sostienen que los emprendimientos femeninos que integran ambas
areas tienden a desarrollar una vision empresarial més estratégica, basada en objetivos medibles
y en la consolidacion de una imagen de marca coherente con sus principios de equidad y
sostenibilidad.

Metodologia

La presente investigacion se desarrolldo mediante el disefio no experimental, de tipos
descriptivo y enfoque mixto, combinando métodos cualitativos y cuantitativos para poder
lograr una compresion integral del fenomeno de estudio. Se utiliz6 el método documental
bibliograficos para poder sustentar de manera tedrica las variables relacionadas con la
planificacion financiera, el marketing estratégico y los emprendimientos rurales, mediante la
revision de articulos cientificos, revistas, repositorios.

De manera complementaria también se aplicé el método descriptivo, que permitio
caracterizar la realidad actual de los emprendimientos femeninos dedicados a la produccion de
cacao y derivados en la parroquia de San Isidro — Manabi, identificando las necesidades de
herramientas financieras y de las estrategias de marketing para su fortalecimiento y
sostenibilidad de los emprendimientos y aumento de la economia local.

El componente cuantitativo se abordd mediante la aplicacion de una encuesta
estructurada, conformada por preguntas cerradas con opciones multiples bajo la escala de
Likert de cinco puntos, la cual esta encuesta estuvo disefiada para medir las percepciones,
necesidades y practicas de gestion en las emprendedoras.

La poblacion estuvo constituida por 45 mujeres emprendedoras cacaoteras, registradas

en la Junta Parroquial de San Isidro. Para la seleccion de la muestra, se empled un muestreo
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intencional por conveniencia integrando a 40 emprendedoras que cumplian con los criterios de

participacion activa en la produccion de cacao, la gestion de un emprendimiento formal o en
desarrollo y que tuviera una residencia permanente en la localidad.

El andlisis de datos recopilados en la encuesta se efectud mediante el software
estadistico SPSS version 21, lo que permiti6 realizar la tabulacion de resultados, generar tablas
de frecuencias y graficos descriptivos y evaluar la fiabilidad del instrumento a través del
coeficiente Alfa de Cronbach, garantizando la consistencia interna de las mediciones.
Resultados

Resultados obtenidos a través de la encuesta aplicada de las 40 personas beneficiarias

Tabla 1

Lleva un registro detallado sobre sus ingresos y gastos en su emprendimiento.

Frecuencia Porcentaj Porcentaje Porcentaje
e valido acumulado
Valido Nunca 9 22,5 22,5 22,5
Casi nunca 4 10,0 10,0 325
A veces 7 17,5 17,5 50,0
Casi siempre 13 325 325 82,5
Siempre 7 17,5 17,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

En la tabla se analiza la variable de que si los encuestados llevan registros detallados
sobre los ingresos y gastos en sus emprendimientos. Del cual se obtuvo un valor positivo de
67,5% que estan compuesto por los resultados de eleccion a veces, casi siempre y siempre, y

un valor negativo de 32,5% que no llevan registros sobre sus ingresos y gastos. A simple vista
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se nota el interés de las mujeres de la parroquia de San Isidro, de que llevan un control en base

a sus ganancias y que les permite gestionar sus recursos de manera que verifica si existen gastos
innecesarios o pérdidas significativas, a su vez le permiten preparar metas y propuestas a
futuros.

Iustracion 1

Realiza presupuestos mensuales
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Realiza presupuestos mensuales

En el siguiente grafico muestra los resultados de que las mujeres emprendedoras
realizan presupuestos mensuales para la produccion y ventas de cacao o sus derivados, en
donde se analiza que el 40% a veces suelen hacer presupuestos donde estiman ganancias y
gastos para la venta y produccion y un 37,5% mayormente planifican el control de sus recursos,
a diferencia del 22,5% que no realizan esta actividad y no tienen un control estimado para

anticipar algiin posible riesgo o situacion inesperada.
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Tlustracion 2

Uso de redes sociales
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Uso de redes sociales

En la ilustracion 2 se analizan los resultados del uso de redes sociales o medios locales
para dar a conocer sus emprendimientos. En esta pregunta da un resultado positivo entre las
variables de a veces, casi siempre y siempre con un 77,5% de la totalidad de las mujeres
encuestadas. El total de mujeres encuestadas es de 40 personas; el 77,5% es el equivalente de
31 que afirmaron el uso de redes sociales para dar promocién a su negocio o emprendimientos.
El restante de personas que no realizan el uso de tecnologia, como son las redes sociales para

promocionar, representa a el 22,5% de los encuestados, con el equivalente de 9 personas.
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Tlustracion 3

La integracion entre planificacion y marketing
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La integracion entre planificacion y marketing

En la ilustracion 3 se analiza la integracion entre planificacion y marketing ha permitido
que el negocio sea mas competitivo, como resultados a la interrogante se obtiene que el 2,5%
que respondieron nunca es el equivalente a 1 persona del total de los encuestados,
respectivamente el 5% que respondieron Casi nunca equivale a 2 personas del total encuestado;
el 27,5 que respondieron a veces es el resultado de las afirmaciones de 11 personas, el 42,5%
que respondieron casi siempre es del resultado de respuestas de 17 personas y por ultimo el
22,5% que es el equivalente de 9 personas que siempre realizan un correcta integracion entre
planificacion y marketing.

En la ultima pregunta presentada se analizo el porcentaje de que si las personas, en este
caso las mujeres emprendedoras de cacao en San Isidro, realizan una correcta integracion entre

planificacion y marketing, con el objetivo de comprobar la implementacion conjunta de la
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aplicacion de presupuesto o estrategias financieras con las del marketing o alguna de esta que

mejoren la visibilidad y control de los recursos econdmico, como resultado en concreto, el
92,5% de los encuestados respondieron que de una u otra manera utilizan este método para
promocionar y llegar a mas clientes mas clientes, perspectiva se aclara cuan de importante es
una correcta planificacion de los recursos y estrategias de visibilidad del negocio o
emprendimiento realmente ayudan al crecimiento de este mismo, asi proponer nuevas metas y

logros a futuro.

Tabla 2: Analisis de Alpha Cronbach’s

Valor deCronbach’s Alpha Interpretacion
0.731 Aceptable
Rango de referencia Significado
07 <a< 08 Consistencia interna aceptable

El analisis de Alpha Cronbach es un instrumento que permite a las investigaciones
medir la fiabilidad del instrumento aplicado, cuyo resultado depende en cada investigacion y
su viabilidad es mayor en cuanto se acerca a una unidad, por lo tanto el resultado de fiabilidad
de esta investigacion tiene como valor a un 0,731, aplicado a los 11 elementos de la encuesta
aplicada, considerando un valor amplio del instrumento, dio como resultado un valor positivo
de consistencia aceptable, Lo que demuestra un valor aceptable y coherente en esta
investigacion.
Discusion

A partir de varios métodos e instrumentos aplicados, se identifico la importancia de una
correcta planificacion en estrategias financieras como de marketing, donde principalmente
resaltan la planificacion presupuestaria y estrategias para mejorar la visibilidad del negocio o

emprendimiento, para ello se demuestra en investigaciones similares a este articulo, como la
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investigacion de Romero et al. (2025), con el titulo “Planificacion presupuestaria en los

negocios paralelos de mujeres emprendedoras en Leonidas Plaza” donde enfoca la
investigacion acerca de la importancia presupuestaria en los negocios paralelos y como esta
contribuye a mejorar significativamente a los recursos, realizar seguimientos y evaluar aspectos
para mejorar futuras planificaciones, en su investigacion concreta en la tabla 2 que el 86,7% de
los encuestados estan conscientes de la importancia de la planificacion presupuestaria,
mencionando estar de acuerdo frente a esta apreciacion. Por lo consiguiente, esta investigacion
evidencia el uso y la importancia de la planificacion presupuestaria y financiera, son el ente
principal para destacar que, una correcta aplicacion de estas estrategias permite a los negocios
o emprendimientos prepararse frente a posibles situaciones inesperadas o planificacion de los
recursos econémicos para futuras inversiones.

Por otro lado, en lo promocional, donde se destaca la importancia de estrategias de
marketing en los emprendimientos, como el uso de redes sociales para llegar a mas personas
interesadas en el producto o servicio que se ofrece, como menciona Rocafuerte, Y (2023) en
su trabajo de titulacion con su investigacion titulada “Estrategias de marketing en los
emprendimientos del centro comercial 9 de octubre, Cantéon Libertad, afio 2022”. Su
investigacion aborda temas relacionado como es el marketing enfocado a lo que es precio,
apego de compra, uso de redes sociales y la implementacion de estrategia de marketing donde
se evidencia que en la tabla 18 y figura 15 el 59% de los encuestados detallan como un valor
positivo aceptable, ademas destaca de que no solo es buena la satisfaccion pero tampoco es
excelente, y deber en tomar medidas para mayor atraccion y satisfaccion de cliente, de acuerdo
con lo mencionado esta investigacion respalda a los resultados de la ilustracion 2 y 3 donde

destacan principalmente el uso de redes sociales y estrategias de marketing aplicada a los
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emprendimientos con un porcentaje positivo superior de 70%, pero en este caso unificando

variables de a veces, casi siempre y siempre, si solo consideramos variables de que siempre
aplican estas estrategias en la ilustracion 3 se obtiene que solo el 22,5% de las personas que es
el equivalente de 9 de 40 personas, que tienen en consideracion el uso de herramientas
tecnoldgica como estrategia de marketing, analizando este valor ain queda mucho valor de
mejora para mejorar la experiencia tanto de los emprendedores y usuarios.

Conclusiones

» Se evidencia que la mayoria de las emprendedoras de San Isidro presentan un manejo
financiero empirico y sin una planificacién formal, lo que coincide con los resultados
obtenidos en las encuestas aplicadas, donde se da un porcentaje significativo de las
participantes reconocio que no llevar registros contables ni presupuestos claros para la
gestion de sus emprendimientos.

» Se analiza que existe una limitada educacion financiera en esta zona rural, refleja que
estas mujeres desconocen un poco sobre ahorro, inversion y control de gastos; esta
carencia de conocimientos en estas areas dificulta la toma de decisiones econdémicas de
manera estratégica y a su vez limita la capacidad de acceder a créditos productivos de
manera responsable.

» Se comprende que el acceso a créditos a las emprendedoras de esta zona rural se percibe
como restringido ya que se debe a los requisitos bancarios y la falta de historial
financiero, lo que concuerda con los datos obtenidos que muestran una baja
participacion en programas de financiamiento.

» Se conoce que el marketing es nuevo para los emprendimientos de la zona, ya que segiin

los resultados obtenidos la mayoria de las emprendedoras depende de ventas locales y
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recomendaciones boca a boca, sin implementar estrategias de promocion digital o

diferenciacion de productos que permitan expandir sus mercados a otras zonas.

» El fortalecimiento de la planificacion financiera y la adopcion del marketing estratégico
pueden generar un impacto directo en la sostenibilidad y aumento del crecimiento de
estos emprendimientos en la zona rural de San Isidro, ya que los resultados evidencian
que quienes aplican estas practicas basicas de control financiero y promocion logran
tener mayores niveles de venta y organizacion econémica y expansion a otras zonas o

ciudades.
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